
GUIDA UTENTE 
tŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 
CittàDigitale ƭΩǳǘŜƴǘŜ ƛƴǎŜǊƛǎŎŜ ƛƭ 
proprio indirizzo e-mail e preme il 
bottone Accedi. 



Se non ha ancora effettuato la 
registrazione una finestra di 
dialogo lo informa dello stato di 
utente non identificato e 
suggerisce di procedere con la 
registrazione. 



Il primo passo della registrazione 
ŎƻƴǎƛǎǘŜ ƴŜƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ 
Codice Fiscale. 



ΧŜ ƴŜƭƭΩŀŎŎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŘΩǳǎƻΦ 



Una finestra di dialogo chiede 
ŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƳŀǊŜ 
ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ-mail al quale saranno 
inviati codice di sblocco,  puk e 
qrcode. 



Una seconda finestra di dialogo 
ƛƴŦƻǊƳŀ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ŎƘŜ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ 
di registrazione è stata avviata e 
che le e-mail sono state inviate 



!ŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 
CittàDigitale con indirizzo e-mail 
registrato sul server del Comune 
di Bari 



Per procedere con la registrazione 
ƭΩǳǘŜƴǘŜ ŘŜǾŜ ŎƻƳǇƛƭŀǊŜ ƛ ŎŀƳǇƛ 
presenti nella schermata (quelli 
contrassegnati da un * sono 
obbligatori) ed inserire il codice di 
sblocco ricevuto via e-mail. In 
caso di smarrimento del codice di 
sblocco è sempre possibile 
richiederne uno nuovo premendo 
Rinvio Codice. 



Completata la registrazione 
ƭΩǳǘŜƴǘŜ ŀŎŎŜŘŜ ŀƭ ŘŜǎƪǘƻǇ Řƛ /ƛǘǘŁ 
Digitale.  



Processo normale di utilizzo 
[ΩǳǘŜƴǘŜ ƛƴǎŜǊƛǎŎŜ ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ-
mail precedentemente registrato 
e preme il bottone Accedi per 
accedere ai servizi di Città 
Digitale. 



Lƴ ǉǳŜǎǘŀ ǎŎƘŜǊƳŀǘŀ ƭΩǳǘŜƴǘŜ 
inserisce la password di accesso. 
vǳŀƭƻǊŀ ƭΩŀǾŜǎǎŜ ŘƛƳŜƴǘƛŎŀǘŀ ǇǳƼ 
cliccare su Password dimenticata 



ΧŜ ŎƻƴŦŜǊƳŀǊŜ ƛƭ ǊŜǎŜǘ ŘŜƭƭŀ 
password 


